
¿Qué hemos hecho

en 2024?

2.564
personas han hecho uso de los 
servicios del centro abierto 

419
personas han hecho uso de 
los servicios higiénicos

1.047
personas han utilizado 
el ropero

400
personas han guardado sus 
pertenencias de manera estable*
*Barcelona no tiene servicio público de 
consigna para personas sin hogar

1.097 
personas sin hogar han recibido 
asesoramiento y orientación 
desde el centro abierto

20 
personas han empezado 
a vivir en un piso

262 
personas alojadas

52% del presupuesto
para alojamiento y apoyo social

Más de  400 personas 
voluntarias

90 trabajadores 
y trabajadoras

6.110 personas y 
entidades socias y donantes

Avanzamos  para hacer 

posible

791 personas
visitadas habitualmente 
por el equipo de calle

Hemos empezado a abrir el centro 
abierto al mediodía de forma puntual, 
para atender necesidades concretas de 
personas que se dirigen a él y que buscan 
un espacio de descanso y seguridad. 
Actualmente abrimos los 365 días del 
año, por la mañana y por la tarde. 

Ampliamos el horario 
del centro abierto

Hemos encabezado una jornada para 
abordar el despliegue del Housing First en 
nuestro país; un modelo que apuesta por 
reducir el sinhogarismo ofreciendo un 
acceso directo a la vivienda, con apoyo 
flexible y adaptado a las necesidades de 
las personas. 

Hablamos del Housing First 
en Cataluña

Hemos recordado a 84 personas que 
vivían o habían vivido en la calle en 
Barcelona y que nos han dejado. Son 11 
mujeres y 73 hombres que, de media, 
habían vivido 56 años. Con este acto, 
queremos conseguir que no quede 
#nadiesinrecuerdo. 

Despedimos a 84
personas sin hogar

Coincidiendo con las elecciones al 
Parlamento de Cataluña, hemos organiza-
do el #VotInvisible2024, donde personas 
influyentes ceden sus perfiles de la red 
social X a personas que acompañamos 
para que puedan enviar propuestas a los 
partidos políticos. 

Hacemos incidencia 
con el #VotInvisible

Varias universidades y entidades 
sociales hemos celebrado, en Barcelona, 
el II Congreso Internacional de Aporofo-
bia para reflexionar sobre la aversión 
hacia las personas pobres y abordar los 
consiguientes delitos de odio que se 
derivan.

Abordamos 
la aporofobia

#nadiedurmiendoenlacalle

Más de 7.200
visitas realizadas
Al menos 1.384 personas 
duermen en las calles de 
Barcelona, según el último 
recuento de Arrels.

Destinamos el  22 % del presupuesto
a visitar a las personas directamente en la calle 
y a ofrecerles servicios básicos.

3.218
Más de 21.700 personas sin hogar atendidas en 37 años de historia de Arrels

personas atendidas

89%
11%

1.366
personas atendidas 
por primera vez
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